Fraank Bold

Zasady swiadczenia ustug przez poradnie
prawng

1. Poradnia zajmuje sie tylko sprawami lezacymi w interesie publicznym. Udzielamy
porad prawnych w zakresie:

e ochrony zycia i zdrowia ludzkiego - np. gdy zdrowie ludzi jest zagrozone w
zwigzku z zanieczyszczeniem wody, powietrza, gleby, nadmiernym hatasem i innymi
czynnikami;

¢ ochrony srodowiska naturalnego i zabytkéw - np. w zwigzku z nadmierng emisjg
zanieczyszczen, nielegalng wycinkg drzew, szkodliwym oddziatywaniem na obszary
chronione, niszczeniem stanowisk archeologicznych;

¢ ochrony tadu przestrzennego - np. w sprawach dotyczacych samowoli
budowlanej, wydanych niezgodnie z prawem aktéw planistycznych i decyzji
inwestycyjnych;

¢ nieprawidtowego lub niezgodnego z prawem postepowania organéw wiadzy -
np. w sprawach dotyczacych korupcji, nepotyzmu, konfliktu intereséw,
niegospodarnosci.

2. Ze wzgledu na zasady jakie wyznajemy, nie podejmujemy dziatan skierowanych
przeciwko budowie i eksploatacji instalacji odnawialnych Zrédet energii.

3. Kazda sprawa rozpatrywana jest indywidualnie. Jezeli twoje pytanie nie wchodzi w
zakres zadnego z wymienionych wyzej zagadnien, ale mimo to uwazasz, ze dotyczy
interesu szerszej grupy ludzi lub catego spoteczeistwa - skontaktuj sie z nami.
Przeanalizujemy sprawe i poinformujemy Cie, czy mozemy si¢ nig zajgé. Zastrzegamy
sobie prawo do odmowy udzielenia pomocy prawnej.

4. W ciggu 5 dni roboczych poinformujemy Cie, czy mozemy zaja¢ sie Twoja sprawa.
Merytorycznej odpowiedzi na zadane pytanie udzielimy Ci w przeciggu 2 tygodni (ale
zwykle robimy to znacznie szybciej!).

5. Jezeli obowiazuja Cie jakie$ terminy, np. na ztozenie odwotania od decyzji
administracyjnej albo skargi do sagdu administracyjnego - nie zapomnij nas o tym
poinformowag!

6. Na udzielenie porady prawnej mozemy poswieci¢ do 5 godzin pracy. Porad prawnych
udzielajg doswiadczeni prawnicy - aplikanci radcowscy, we wspétpracy z radca
prawnym. Niektdre sprawy zostaja przekazane do analizy stazystom, ale ich praca
jest stale nadzorowana.
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7. Porad prawnych udzielamy w formie: ustnej lub pisemnej opinii prawnej,
sporzadzenia wzoru pisma, sprawdzenia pisma sporzadzonego przez klienta, analizy i
komentarza do doreczonego klientowi pisma urzedowego.

8. Jezeli 5 godzin to zbyt mato, by rozwigzaé twéj problem - zapytaj nas o mozliwosé
udzielenia bezptatnej pomocy prawnej w szerszym zakresie.

9. Jezeli nie mozemy zajac sie twoja sprawa, bo nie lezy w zakresie naszej dziatalnosci
lub nie posiadamy dostatecznej wiedzy i doswiadczenia - wskazemy Ci miejsca, w

ktérych mozesz uzyskaé¢ pomoc.

10. Ponadto, Swiadczymy tez ustugi prawne na zasadach komercyjnych a nasze stawki sg
bardzo atrakcyjne.
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